Kio to Administrator danych?

Administrator danych to taki podmiot, ktéry decyduje o celach i sposobach przetwarzania danych.
Innymi stowy, decyduje o tym, po co (cele) i jak (sposoby) wykorzysta¢ dane osobowe.

t n we?

Dane osobowe to wszelkie informacje odnoszgce sie do zidentyfikowanej lub mozliwe] do
zidentyfikowania osobie fizycznej.

Osobg zidentyfikowang jest taka osoba, ktdrej tozsamosc znamy, ktérg mozemy wskazac sposrdd
innych oséb. Osobg mozliwg do zidentyfikowania jest faka osoba, ktdrej tozsamosci nie znamy, ale
mozemy poznac, korzystajgc z tych srodkow, ktére mamy.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem, Panstwa danych osobowych, jest IP PARTS PIOTR FUTERSKI, z siedzibqg: Gulczewo 4,
62-300 Wrzesnia, NIP: 7671494369 reprezentowany przez: Piotra Futerskiego — wiasciciela, (dalej
zwany jako ,IP Parts”) firma $wiadczgca ustugi w zakresie sprzedazy cze$ci do maszyn, wynajmu
MQAszyn Oraz NAprawy mMaszyn.

Z kim sie skontaktowac w celu vzyskania dodatkowych informaciji o przetwarzaniuv Panstwa
danych osobowych?

Osobg wyznaczong do kontaktu jest wtasciciel firmy Pan Piotr Futerski.

Dane kontaktowe:
Tel. 607 671 332

adres e-mail: biuro@ipparts.pl
adres pocztowy: IP PARTS PIOTR FUTERSKI, Gulczewo 4, 62-300 Wrzesnia

strona internetowa: www.ipparts.pl

Skad posiadamy Panstwa dane osobowe?

Otrzymalismy je od Panstwa podczas sktadania zamodwienia w naszej firmie za pomocqg poczty
elekfronicznej, poczty tfradycyjnej, drogq telefoniczng lub osobiscie w siedzibie firmie.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych przez IP Parts?

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej

z Panstwem, w tym do:

* umozliwienia Swiadczenia ustugi zwigzanej ze ztozonym zamowieniem,

* obstugi reklamacji, w chwili gdy taka reklamacja zostanie ztozona,

* obstugi zgtoszen, ktére do nas Panstwo kierujecie (np. przez formularz kontaktowy znajdujgcy sie
na stronie www.ipparts.pl/kontakt.html);

» kontaktowania sie z Panstwem, w tym réwniez w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
zgodnie ze ztozonym zamodwieniem.

Poza powyzszym, przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Panstwa danych dla celow
podatkowych i rachunkowych.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu IP Parts, ktérym jest:
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* prowadzenie wobec Panstwa dziatan marketingowych, w tym prowadzenia marketingu
bezposredniego wtasnych ustug i produktéw Ip Parts, produktdw oferowanych na platformie
Allegro.pl lub ustug bgdz produktéw oséb trzecich;

* kontaktowanie sie z Panstwem, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegdInosci i za Panstwa zgodaq, f1j.
poprzez droge elekironiczng oraz telefon;

e obstuga Panstwa zapytan przekazywanych w szczegdlnosci dziatowi obstugi klienta oraz przez
formularz kontaktowy w sytuacii, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem umowy;

* windykacja naleznosci, w przypadku, gdy nie zostato uregulowane naleznos$ci w terminie
wskazanych na fakfurach VAT,

* prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych w chwili, gdy windykacja
okazata sie nieskuteczna

* prowadzenie analiz statystycznych prowadzonych przez IP Parts

* przechowywanie danych dla celdw archiwizacyjnych oraz zapewnienia rozliczalnosci
(wykazania spetnienia przez nas obowigzkdw wynikajgcych z przepisdw prawa).

Jesli wyrazg Panstwo zgode, bedziemy przetwarzac¢ Panstwa dane osobowe w celu zapisywania
danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www.

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, mogg Panstwo wycofaé w dowolnym momencie w
ten sam sposdb w jaki jg Panstwo wyrarzili. Bedziemy przetwarzaé Panstwa dane osobowe dopdki nie
wycofajg Pahstwo zgody.

Czy wystepuje koniecznosé podania nam danych osobowych?

W celu zawarcia umowy i uzyskania mozliwosci wykonania jej, a tym samym $wiadczenia Panstwu
ustug, IP Parts wymaga podania nastepujgcych danych:

* w przypadku firm dokonujgcych zamdwienia za pomocq korespondencji elektronicznej,
telefonicznie, poprzez formularz kontaktowy, osobiScie lub poprzez przedstawiciela firmy -
dokonujgcych wyboru ptatnosci w formie przelewu z odroczonym terminem ptatnosci

- petna nazwa firmy,

- NIP,

— adres siedziby,

- telefon kontaktowy,

- e-mail,

- adres do wysytki zamowienia, jesli jest inny niz adres siedziby firmy.

* w przypadku firm dokonujgcych zamdwienia za pomocq korespondencji elektronicznej,
telefonicznie, poprzez formularz kontaktowy, osobiscie lub poprzez przedstawiciela firmy -
dokonujgcych wyboru ptatnosci w formie przedptaty lub gotowkg

- petna nazwa firmy,

- NIP,

- adres siedziby,

- adres do wysytki zamdwienia, jedli jest inny niz adres siedziby firmy

* w przypadku oséb fizycznych dokonujgcych zamdwienia za pomocqg korespondencii
elektronicznej, telefonicznie, poprzez formularz kontaktowy, osobiscie - dokonujgcych
ptatnosci w formie przedptaty lub gotdwkg

- imie i nazwisko,
- adres wysyiki, jesli wystgpi taka potrzeba

W _przypadku nie podanych wyzej wskazanych danych osobowych, [P Parts nie bedzie mogt
zawrze¢ z Panstwem umowy, Co 0znacza, iz nie bedzie mdgt zrealizowac zamdwienia.




Dodatkowo informujemy, iz w sytuacji kiedy wymagac¢ bedqg tego przepisy prawa, istnieje mozliwosc
wymogu podania przez Panstwa innych danych niezbednych ze wzgleddw rachunkowych lub
podatkowych. Poza tymi przypadkami, podanie tych danych jest dobrowolne.

Jakie posiadajg Panstwo uprawnienia wobec IP Parts w zakresie przetwarzanych danych?

IP Parts informuje, iz spetni wszystkie Panstwa prawa, ktére wynikajg z ogdlnego rozporzgdzenia o
ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz usuniecia Panstwa danych, ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa
danych osobowych.

Z uprawnien tych mogg Panstwo skorzystac w sytuacii, ady:

* zazqdajg Panstwo sprostowania danych osobowych i zauwazq, iz przetwarzanie dane sqg
nieprawidtowe lub niekompletne,

» zazqdajg Panstwo usuniecia danych, kiedy dane te nie bedq juz niezbedne do celdéw dla
ktorych zostaty pozyskane,

» zazqgdajg Panstwo usuniecia danych, kiedy zostanie cofnieta zgoda na ich dalsze przetwarzanie,

» zazqgdajg Panstwo usuniecia danych, kiedy zgtoszg Panstwo sprzeciw wobec ich przetwarzania,

e zazqgdajg Panstwo usuniecia danych, kiedy dane te bedg przetwarzane niezgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa,

» zazqdajg Panstwo, abysmy ograniczyli przetwarzanie danych, w chwili kiedy zauwazqg Panstwo,
ze dane sq nieprawidtowe, na okres pozwalajgcy nam sprawdzenie ich prawidtowosci

* zazqdajg Panstwo, abySmy ograniczyli przetwarzanie danych, w chwili kiedy bedg one
przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedqg chcieli Panstwo ich usungc,

* zazqdajg Panstwo, abySmy ograniczyli przetwarzanie danych, w chwili kiedy Panstwa dane nie
bedq juz nam potrzebne, ale mogqg by¢ pofrzebne Panstwu w przysztosci do dochodzenia lub
obrony swoich roszczen,

» zazqgdajg Panstwo, abySmy ograniczyli przetwarzanie danych, w chwili kiedy zostanie przez
Panstwa wniesiony sprzeciw wobec ich przetwarzania, do czasu ustalenia czy istniejq przestanki
prawne po naszej stronie bedgce nadrzedne wobec podstaw Panstwa sprzeciwu,

* zazqdajg Panstwo przeniesienia danych, w chwili kiedy sg one przetwarzane na podstawie
Panstwa zgody lub zawartej umowy oraz gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposdb
automatyczny.

Na kazdym etapie przetwarzania danych w sytuacii, gdyz uwazajg Panstwo, iz IP Parts narusza
przepisy o ochronie danych osobowych, majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do organu
nadzorczego, ktdrym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (adres: Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W _jakich sytuacjach mogqg Panstwo sprzeciwi¢ sie wobec przetwarzania swoich danych
osobowych?

Majg Panstwo prawo wniesc sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, gdy:

* przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
intferesu lub dla celdw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w
ktorej sie Panstwo znaleili,

* Panstwa dane osobowe przetwarzane sq na potfrzeby marketingu bezposredniego, w tym sq
profilowane dla tego celu.

Z prawdad do sprzeciwu mogqg Panstwo skorzysta¢ od 25 maja 2018 roku.

Komu vdostepniamy Panstwa dane osobowe?



Panstwa dane osobowe udostepniamy podmiotom Swiadczgcym na naszg rzecz nastepujgce

ustugi:
* ksiegowe w celu wykonania obowigzkdw wynikajgcych z przepisdbw prawa, w tym w

szczegodlnosci podatkowych i rachunkowych,

* kurierskie i pocztowe w celu dostarczenia Panstwu zamowieniaq,

*  serwisowe, naprawy maszyn i urzgdzen — w celu wykonania ustugi lub wykonania obowigzkdw
gwarancyjnych lub wynikajgcych z przepiséw prawa,

* windykacyjne w celu dochodzenia roszczen w chwili braku dokonania zaptaty, o ile wystgpi
taka potrzeba

W takich przypadkach wymagamy od podmiotdw trzecich zachowania poufnosci i bezpieczenstwa
informaciji oraz wykorzystania ich jedynie do zapewnienia nam danej ustugi lub produktu.

Jak dtugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

lp Parts przechowuje Panstwa dane osobowe przez czas obowigzywania umowy, a takze po jej
wykonaniu w nastepujacych celach:

* wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych przez okres 5 lat

* dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy przez okres 3 lat w przypadku
przedsiebiorcow lub 10 lat w przypadku oséb fizycznych

» statystycznych i archiwizacyjnych przez okres 5 lat

Przechowujemy Panstwa dane osobowe dla celow marketingowych przez okres obowigzywania
umowy lub do momentu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w
zaleznos$ci od tego, ktdre z tych zdarzen wystgpi wczesnie;.

W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepiséw dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych bedziemy przechowywac¢ dane przez okres, w ktérym lp Parts zobowigzany jest do
zachowania danych lub dokumentow je zawierajgcych dla udokumentowania spetnienia
wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

Po uptywie okresdw przechowywania Twoje dane osobowe zostang usuniete lub zanonimizowane.

Czy przekazujemy Panstwa dane osobowe do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego?

Panstwa dane osobowe nie bedqg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Czy przetwarzamy Panstwa dane osobowe automatycznie (w tym poprzez profilowanie) w
sposob wplywajacy na Panstwa prawa?

Panstwa dane osobowe nie bedqg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie
profilowania.



